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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion (tesis) fue desarrollado mediante la linea de
investigacion de desarrollo de software, bajo un disefio pre experimental en el cual se aplico
un pre y post cuestionario al grupo control de estudio conformado por 17 personas
(poblacion); asimismo como se trabajo con una poblacidn bastante pequefia se utilizé un
muestreo no probabilistico. La metodologia que se utilizé fue el modelo metodoldgico de
arquitectura 4+1 basado en 4 vistas principales mas una vista de escenarios, se uso también
el método hipotético deductivo el cual permitio deducir si la hipotesis planteada inicialmente
ha sido aceptada. Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal determinar en
qué medida la implementacion de un sistema informéatico mejord significativamente el
control de asistencia de los estudiantes de la Institucion Educativa José Olaya Balandra,
Cajaruro, Utcubamba, 2019. Para determinar si se cumpli6 el objetivo se realiz6 un analisis
estadistico de los datos obtenidos de la aplicacion del instrumento de investigacion
(encuesta) en el cual mediante los resultados obtenidos se determind que el 82.4% de la
poblacion de estudio consideran muy eficiente al sistema informéatico utilizado para el
control de asistencia, mientras que el 17.6% de la poblacion consideraron que es eficiente el
sistema implementado, dejando bajo evidencia que el nivel de satisfaccién de la poblacion
de estudio fue el 99.99% considerando el 0. 01% como margen de error. En conclusion, la
implementacién de un sistema informatico mejoré significativamente el control de asistencia
de los estudiantes de la I.E José Olaya Balandra. Cajaruro, Utcubamba, 2019; aprobando la
hipétesis inicialmente planteada y dando una adecuada solucion al problema de

investigacion; satisfaciendo las necesidades de los usuarios finales.

Palabras Claves: Implementacion, Sistema Informatico, control de asistencia.
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ABSTRAC

The present research work (thesis) was developed through the software development
research line, under a pre-experimental design in which a pre and post questionnaire was
applied to the study control group made up of 17 individuals (population); Likewise, as we
worked with a fairly small population, a non-probabilistic sampling was used. The
methodology that was used was the 4 + 1 architectural methodological model based on 4
main views plus a view of scenarios, the hypothetical deductive method was also used which
allowed to deduce if the hypothesis initially raised has been accepted. The main objective of
this research work was to determine to what extent the implementation of a computer system
significantly improved the attendance control of the students of the José Olaya Balandra
Educational Institution, Cajaruro, Utcubamba, 2019. To determine if the objective was met,
a statistical analysis of the data obtained from the application of the research instrument
(survey) was carried out in which, through the results obtained, it was determined that 82.4%
of the study population consider the computer system to be very efficient used to control
attendance, while 17.6% of the population considered the implemented system to be
efficient, leaving low evidence that the satisfaction level of the study population was
99.99%, considering 0.01% as a margin of error . In conclusion, the implementation of a
computer system significantly improved the attendance control of the students of the José
Olaya Balandra I.E. Cajaruro, Utcubamba, 2019; approving the hypothesis initially raised

and giving an adequate solution to the research problem; meeting the needs of end users.

Keywords: Implementation, Computer System, attendance control.
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. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica

Actualmente son muchas las organizaciones o entidades en diversos paises de todo
el mundo que dependen de diferentes procesos criticos; ya sea por ser dificultosos para
realizarlos o porque demandan de mucho tiempo; tal es el caso del proceso de control de
asistencia propuesto a mejorar el cual es realizado en la mayoria de entidades en diferentes
partes del mundo, tanto en paises asiaticos, europeos, americanos, etc (Laboy, 2020).

Esto depende exclusivamente a que el sistema que estan utilizando no es el adecuado
0 no se hace el correcto uso de las TIC, de modo que puedan facilitar el desarrollo
adecuadamente permitiendo que las personas encargadas de realizar este proceso puedan
desarrollarlo adecuadamente; se debe considerar también que el sistema que es adecuado
para un pais no siempre debe ser aplicado de esa misma forma en otro, ya que son realidades
distintas con procedimientos diferentes y aplicado a una poblacion diferente; interviniendo
también otros factores como, cultura, lengua, religion, etc.

Segun Plataforma de Inngresa (2017), en nuestro continente las diferentes
organizaciones o entidades de diferentes paises ya sea de Norte, Centro o Sudamérica estan
en busgueda de solucién a tal proceso mencionado, por tal motivo se han implementado
diferentes herramientas tecnoldgicas para llevar un control de asistencia digital mediante el
uso de la huella digital, o tarjetas de cédigos o chips los cuales necesitan Software para su
correcto funcionamiento.

Per( no es ajeno a las dificultades y/o problemas que origina el inadecuado control
de asistencia; es evidente que este problema también existe en todas sus regiones, tal es caso
de la region de Amazonas donde gran parte de las Instituciones Educativas tienen esta
dificultad ya que es tedioso tener que realizar mencionado proceso en hojas o cuadernos

escritos a mano, lo cual se ha convertido en un problema que se vuelve ain mas tedioso

16
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cuando se desea consultar o saber informacion especifica de las inasistencias registradas de
un estudiante especifico (Alarcon, 2015).

Si esto es algo muy dificultoso de realizar para un solo estudiante, imaginemos tan
solo si deseamos saber las inasistencias de todo un aula o grado completo en un bimestre o
trimestre; también demanda de tiempo elaborar los registros de todos los alumnos grado por
grado y seccidn por seccion, como se lleva a cabo en la I.E. José Olaya Balandra, donde para
controlar la asistencia a los alumnos se realiza en hojas fisicas previamente impresas con el
registro de todos los alumnos de seccion correspondiente, presentando las mismas
dificultades y problemas anteriormente descritas, a las cuales se le suma la pérdida y/o
deterioro de alguno de los registros, ya sea por cuestiones de seguridad o desastres naturales.

Por lo cual en base a lo descrito en los parrafos anteriores se ha visto necesario la
implementacién de un sistema informatico para el control de asistencia en la Institucion
Educativa José Olaya Balandra, Cajaruro, Amazonas.

1.2.  Formulacién del Problema

¢De qué manera la implementacion de un Sistema Informéatico mejorara el control de
asistencia de los estudiantes de la I. E. José Olaya Balandra, Cajaruro, Amazonas?

1.3. Justificacion del problema

Hoy en dia tanto la ciencia como la tecnologia han llegado a grades descubrimientos
e inventos en todos los &mbitos del desarrollo del ser humano trayendo consigo multiples
facilidades y soluciones a los problemas, tareas y/o actividades basicas que mediante el uso
de medios de tecnologia de informacion pueden ser resueltas con mayor facilidad y en
tiempos méas Optimos, ya que hay tareas o procesos que mediante el adecuado uso de TIC
pueden ser automatizadas para que con la ayuda de los colaboradores de la institucion,
entidad u organizacion puedan llevarse adecuadamente tal como es el caso del control de
asistencia para los estudiantes.

Esta investigacion considera la importancia de Implementar un Sistema Informatico
para el control de asistencia de los estudiantes de la Institucion Educativa José Olaya
Balandra, el cual tiene por objetivo implementar un sistema informatico para el control de
asistencia, y asi facilitar el registro de asistencia, realizacién de reportes, acortar tiempos
de espera por parte de los docentes al momento de emitir reportes por grado, alumno,
seccion o por una escala de tiempo ya sea de manera semanal, mensual, bimestral o como

el usuario final del sistema lo requiera.
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Las multiples ventajas que aporta esta investigacion radica exclusivamente en dar
solucion a tareas involucradas en mencionado proceso que demandan de mucho tiempo y
causan dificultad realizarlas manualmente o por escrito sobre todo cuando se desea saber
informacion detallada de las inasistencias y tardanzas de un determinado estudiante en un
lapso de tiempo determinado, ademas cuando se cuenta una cantidad bastante alta de
estudiantes, esto dificulta ya que si se desea realizar un reporte de cada estudiante. Por
ejemplo, si se cuenta con un aproximado de 45 estudiantes por aula y deseo realizar un
reporte de cada uno de ellos y elaborar un reporte de cada estudiante toma 20 minutos
entonces hacerlo de los 45 alumnos tomaria un tiempo de 900 minutos equivalente a 15
horas cronoldgicas.

Con la finalidad de dar solucién a todos los problemas mencionados, es conveniente
Implementar un Sistema Informatico que permita realizar todas las tareas involucradas en
el proceso de control de asistencia de forma 6ptima, pudiendo asi llevar un adecuado
control y seguimiento a los alumnos para determinar el motivo de sus inasistencias y
tardanzas, asi como también poder informar al padre o madre si tienen conocimiento de las
inasistencias de sus estudiantes y buscar alternativas de solucién juntamente con los padres,
para que las reiteradas inasistencias o tardanzas no perjudiquen el correcto aprendizaje del
estudiante.

También permite tener el registro de las tardanzas de los alumnos y de igual forma
se puede determinar la cantidad, dias y fechas exactas en las que el estudiante llegé tarde a
clases y poder indagar sobre las causas que originan su persistente impuntualidad, para que
juntamente con los padres se pueda instar a la toma de conciencia por parte de los
estudiantes sobre los efectos que causaria practicar el mal habito de la impuntualidad, todo
lo descrito ha permitido determinar la gran importancia de esta investigacion, ya que todos
los datos han sido registrados en el Sistema Informatico y el usuario puede saber toda la
informacion referente a un estudiante o grupo de estudiantes en un tiempo muy inferior al
que tomaria realizarlo manualmente mediante el uso de archivos impresos o escritos en
cuadernos. En tal sentido queda comprendido y/o reconocido por qué fue necesario la
implementacion de un sistema informatico para el control de asistencia de los estudiantes

en la Institucion Educativa José Olaya Balandra.
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1.4. Hipbtesis

La implementacion de un sistema informatico mejora significativamente el control
de asistencia a clases de los estudiantes en la I.E José Olaya Balandra. Cajaruro, Amazonas.
1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Determinar en qué medida la implementacion de un sistema informatico mejoro
significativamente el control de asistencia de los estudiantes de la I.E José Olaya Balandra.
Cajaruro, Utcubamba, 2019.

1.5.2. Objetivos Especificos

Identificar en qué medida la implementacion de un sistema informatico facilitara y
optimizara el registro de inasistencias y tardanzas de los estudiantes.

Determinar en qué medida la implementacion de un sistema informatico reducird el
tiempo en la elaboracion de reportes por cada estudiante

Comprobar en qué medida la implementacion de un sistema informatico optimizara
los tiempos elaboracion estadistica bimestral o trimestral de los estudiantes por grado y
seccion.

Determinar en qué medida la implementacion de un sistema informatico contribuira

en el proceso de control de asistencia.
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2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. A nivel internacional

Flores e Inostroza (2016) en su investigacion titulada Sistema de control de asistencia
de personal de la Universidad del Bio-Bio tiene como principal objetivo proponer una
solucion para apoyar a la gestion de las distintas tareas que actualmente la Universidad del
Bio-Bio lleva a cabo para administrar las capacitaciones realizadas a estudiantes de
ensefianza media, con el fin de que participen en la OCI. Para el proceso del proyecto se
implemento la metodologia iterativa e incremental que tuvo como objetivo principal la
colaboracion del cliente y la flexibilidad en la proyeccion de actividades. Como resultado se
obtuvo una aplicacién que incorpora la gestion de los colegios, sus participantes y ayudantes,
junto con la generacion de diplomas y el registro de asistencia. Ademas, reportes que ayudan
al andlisis de la situacion actual de las capacitaciones.

En la investigacion denominada como Propuesta de un Sistema de Control Interno
del servicio académico estudiantiles de la UTMACH, menciona que la elaboracién de una
propuesta en la automatizacion de procesos académicos mediante el uso de las TIC's, en las
competencias estratégicas de la Universidad Técnica de Machala, el objetivo es investigar
cuales procesos pueden ser generados a través de las nuevas tecnologias de comunicacion e
informacion, mejorando la eficacia del servicio a los procedimientos referentes de los
estudiantes y docencia. La fundamentacion tedrica se basa en un enfoque a nivel macro,
meso y micro de las incidencias conceptuales observadas en las investigaciones citadas
(Ordofiez y Pacheco, 2018).

Quijano (2016) el trabajo de investigacion menciona que se realizd un sistema de
control asistencia y calificaciones del Jardin Mundo de Aventuras ubicado en Guayaquil. El

objetivo principal fue brindar un mejor servicio con informacion de los estudiantes al padre
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de familia. La metodologia que se utiliz6 es ICONIX aquella que se define como un proceso
de desarrollo software rapido es decir define un 80% del desarrollo de software usando un
20% de los modelos definidos UML. Con el uso del sistema control asistencias y
calificaciones se logré cambios al momento de emitir informacion del estudiante al padre de
familia. Este trabajo logro verificar que el uso de un sistema en unidades educativas es Util
y confiable para ser aplicada con el fin de obtener resultados Utiles. Por lo tanto, con ayuda
de este proyecto se lograran mejoras.

2.1.2. A nivel nacional

Macalupu (2019) el trabajo de investigacion titulada como Implementacion de un
sistema informatico para el control de asistencia del personal, en la municipalidad distrital
de San Jacinto en la ciudad Tumbes, 2016. La investigacion tuvo como objetivo mejorar el
control de asistencia en todos sus cuarenta y ocho colaboradores, total de la muestra
probabilistica obtenida en la municipalidad de San Jacinto de la ciudad de. Se pudo
demostrar que la hipétesis planteada inicialmente ha sido aceptada quedando demostrado la
gran importancia que ha sido la implementacion del sistema informatico, por lo tanto cabe
resaltar que con la implementacién del sistema se pudo determinar el total de tardanzas e
inasistencias tanto justificadas como injustificadas, permitiendo evaluar la hora de ingreso y
salida de todos los colaboradores de la municipalidad.

Salazar y Espinoza (2018) en su investigacion titulada implementacion de un sistema
con cédigos QR para optimizar el control de asistencia de alumnos, en la UAP sede Huanuco
menciona desarrollar un sistema (Aplicativo de software) con el objetivo de brindar un
soporte a la mejora en la toma de decisiones, apoyo al personal administrativo, docente
universitario y padre o tutor del alumnado referente a la institucion universitaria brindando
al alumnado en general la reduccion en los tiempos de control en dicho proceso, el cual podra
ser visualizado en tiempo real por el personal que solicite dicha informacion.

Para poder desarrollar este sistema se acudio a la recoleccion de distintas fuentes de
informacion ya sean orales, escritas, virtuales etc. Seleccionando las necesarios que se
adecuen a nuestra realidad.

2.1.3. Anivel local

No se han encontrado trabajos de investigacion referentes al tema de investigacion

que se ha desarrollado a nivel local.
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2.2. Bases teoricas
2.2.1. Teorias cientificas

Teoria de Sistemas de Informacion: Estudia todos los sistemas en general, la
cual abarca todas las disciplinas, identifica diversos elementos identificables y reconocibles
de los sistemas esto quiere decir para tener un sistema debemos identificar las partes que los
componen y debe haber una concordancia tal que si alteramos una también se alteran todas
las demaés (Raffino, 2019).

Teoria de mejoramiento de procesos: Cuando se habla de mejora de procesos
usualmente se referencia a cualquier tarea 0 accidon consignada a cambiar la forma de
desarrollo del o los procesos. Las herramientas y aportaciones tecnoldgicas, ingenio,
imaginacion y sentido critico creativo son las que permiten mejorar procesos criticos
(ISOTools, 2017). Por lo tanto, la mejora de proceso tiene que verse reflejada en la mejora
constante y significativa de cada uno de los indicadores que estan involucrados o identifican
a los procesos a los cuales se les haya aplicado un estimulo para lograr mejoras.

Lenguaje de programacion Visual Basic (Visual Studio): Es la interfaz del
proceso de Microsoft, en la cual estd compuesto por multiples herramientas permitiendo a
los desarrolladores establecer aplicaciones o software para las plataformas .NET (Hugon,
2018).

Este lenguaje de programacion se usara para el disefio y desarrollo de los diferentes
modulos de programacion necesarios para la construccion del Sistema Informatico, se ha
elegido utilizar este lenguaje porque es facil de entender y usar a pesar de no ser un experto
en programacion o desarrollo de software.

2.2.2. Implementacion de un Sistema informatico

SQL Server Management Studio: Administrador de bases de datos (BD) que permite
una conexiéon con cualquier lenguaje de programacion, considerado para muchos
desarrolladores como un administrador bastante robusto, amigable y con modulos que
felicitan el rapido aprendizaje y dominio del mismo (Microsoft, 2019). Se utilizard SSMS
como administrador de BD para controlar los procesos con una conexion directa, web y
localmente, ya que tiene un entorno facil de utilizar, entendible y de mejor dominio por la
investigadora acabé resaltar también que este software presenta varias versiones que se

adaptan a la necesidad de cualquier usuario.
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Consultas SQL: Una consulta es la técnica para acceder, manipular la informacion o
datos contenidas en las tablas o entidades contenidas en la BD pudiendo asi borrar,
modificar, obtener y agregar datos, a lo cual se le conoce en SQL como lenguaje de
manipulacion de datos (DML — Data Manipulation Language) (Alegsa, 2018).

Todas las consultas serdn simples y entendibles para que cuando se requiera dar un
mantenimiento o mejora del sistema pueda realizarse con solo tener conocimientos previos
sobre uso y manejo de SQL o contactar al desarrollador.

Sistema informatico: Un sistema informatico es un ordenador o computadora bésica,
completa y funcional, que incluye todo el hardware y el software necesarios para que sea
funcional para un beneficiario. Es el sistema encargado de coleccionar datos, procesarlos y
transferir la informacion una vez procesada (Area Tecnologia, 2019).

Los sistemas informaticos o de informacion son un conjunto de elementos, los cuales
componen una herramienta primordial en la puesta en marcha de cualquier organizacion o
entidad, consiguiendo hacer més eficiente todos sus procesos operativos, logrando obtener
mejores resultados en la toma de decisiones las cuales permitiran el cumplimiento de la
mision dentro de una organizacion y llevarla al desarrollo y cumplimiento de su vision, ya
que es sumamente dificil encontrar actualmente una organizacion que no cuente con un
sistema informatico o de informacion.

Automatizacion: Realizar un conjunto de actividades o procesos que usualmente se
llevan a cabo manualmente y con la automatizacién se realiza mediante el uso de
herramientas tecnoldgicas optimizando tiempos y grandes mejoras en los distintos procesos
involucrados en una empresa (Logicbus, 2019).

2.2.3. Control de asistencia

Proceso de control de asistencia: Una de las operaciones esenciales que los gerentes
0 departamentos de recursos humanos requieren ejecutar para llevar un maximo control de
sus trabajadores y de las operaciones generales de la empresa es el control de asistencia.
Marcar una tarjeta todos los dias, anotar la hora de llegada o anunciarse cuando digan su
nombre son algunos de los elementos utilizados para saber si un empleado estd o no

cumpliendo sus horas de trabajo (Paynext, 2019)

Software de control de asistencia: Es Conjunto de elementos I6gicos que estan
compuestos por modulos y estos a su vez por clases y codigos que son implementados

usando algun lenguaje de programacién; el software es el que permite el funcionamiento de
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cualquier mecanismo electrénico, mecénico o tecnolédgico. Por lo general se define al
software como el complemento perfecto para que el hardware pueda lograr el adecuado

funcionamiento (Sistemas, 2016).

Metodologia — Modelo de Arquitectura 4+1: Es un modelo usado con éxito en
diferentes proyectos grandes con o sin ajustes locales en su terminologia permitiendo a
distintos stakeholders (usuarios finales) encontrar lo que querian acerca de la arquitectura
del software. Los ingenieros de sistemas se enfocaron en la vista fisica, y luego en la vista
de procesos. Los usuarios finales, los clientes, y los especialistas en datos en la vista logica.
Los administradores de proyectos, las personas de configuracion del software en la vista de
desarrollo (Krutchen, 1995).

2.3. Definicion de Términos

Sistema Informatico (SI): Es un programa que permite el almacenamiento y el
proceso de datos e informacidn de los elementos conjuntos se puedan relacionar entre ellos

Ilegando a su objetivo (Tecnologia, 2018).

Automatizacion: Realizar un conjunto de actividades o procesos mediante el uso de
herramientas tecnoldgicas (Logicbus, 2019).

Implementacion: Se refiere a la aplicacién de una medida o a la puesta en marcha
de una iniciativa. Lo implementado, por lo tanto, estd en funcionamiento o en vigencia
(Porto, 2018).

Informatica: También llamada ciencia de la computacion es la que se encarga de la
informacion de una manera concreta para asi poder realizar conocimientos cientificos y
técnicos para poder estudiar la informacion. (Zita, 2019).

Cuestionario estructurado: es un instrumento cuantitativo que se usa para medir o
registrar diversas situaciones y contextos (Vara, 2015).

Control: El control es todo aquello que tiene dominio sobre algo, es un conjunto de
regularizaciones para asi detectar el rendimiento de los alumnos en sus materias asignadas.
Fue creada con el fin de verificar y monitorear las funciones de una empresa y/u organizacion
para que cumplan con las normas y reglas asignadas (Significados, 2017).

Proceso: Conjunto de acciones, actividades y/o tareas involucradas dentro de una
organizacion, institucion o entidad, de la cual depende el funcionamiento de otros procesos

para que todos los procesos conjuntos se puedan desarrollar de manera eficiente, en la
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terminologia de la informatica es bastante utilizado para referirse a las acciones y tareas
asignadas en el sistema; es decir un sistema informatico esta compuesto por multiples
procesos que guardan una relacion entre si e incluso dependen unos de otros pero cada uno
desempefia o realiza labores especificas (1ISO 9001:2015, 2018).

Registro: Permite conocer la cantidad de horas que los colaboradores realizan al
ejercer un trabajo ya que esto permite verificar si estan cumpliendo con su labor dentro de
los horarios establecidos. También es necesario para llevar un orden y controlar todos sus
procesos Y realizar pagos y beneficios y asi cumplir con las normas establecidas (Paynext ,
2018).

Control de asistencia: EIl control de asistencia permite registrar tanto las entradas
como salidas de los colaboradores en una empresa, estudiantes o docentes, comprobando la
puntualidad y asistencia del personal colaborador a su respectivo puesto de trabajo (Sanchez,
2015).

Procedimiento almacenado: Se le denomina asi al grupo de instrucciones concretas
que se combinan para lograr acceder desde una aplicacion hacia una base de datos mediante
una conexion local o remota, los procedimientos almacenados reemplazan a las consultas,
ya que son mas eficaces y permiten realizar maltiples consultas o instrucciones a la vez
(Microsoft, 2017).

Diagrama de entidad relacion: Son esquemas que permiten entender mejor las
relaciones de las entidades integradas en las bases de datos pudiendo verificar la herencia y
dependencias de una entidad hacia otra mostrando las propiedades en comun que tiene cada
entidad (ESIC Business y Marketing School, 2018)

Vistas SQL: Son la combinacién de diferentes tablas en una sola virtual pudiendo
obtener campos de diferentes tablas en una sola a la cual se puede acceder mediante consultas
o procedimientos almacenados desencadenando multiples resultados de tablas distintas el
consultarla a una sola vista, a la combinacion de estas tablas se les identifica con un nombre
el cual servird como id para identificarlo y poder consultarlo desde la misma aplicacion que
se esta desarrollando (Microsoft, 2017).

Encriptacion de datos: Este proceso se realiza a todos los datos que contiene una
tabla, vista, entidad o solamente a algunos campos referenciales que el desarrollador crea
conveniente que debe mantenerse ocultos, privados o de acceso restringido y no pueden ser
identificados o leidos por cualquier persona que logre acceder a la base de datos. También

se le conoce como el cambio de datos por otros, para que de esa manera pueda confundir a
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otros malintencionados que quieran robar algun tipo de informacion de la empresa
(GUTIERREZ, 2020).

Clave primaria (Primary Key): Una llave o clave primaria es un campo especial o
una mezcla de varios campos de un BD relacional, determinada para identificar en forma
Unica cada registro en dicha tabla que contenga la informacion de personas, la llave primaria
podria ser el nimero de identidad personal, o el nimero de pasaporte. (Gnomi Club, 2018).

Relacion de entidades: Se denomina a un diagrama que permite figurar las entidades
relevantes de un sistema de informacion, asi como sus interrelaciones y propiedades.
Explicitamente, los diagramas ER son un lenguaje grafico para describir conceptos.
Informalmente, son simples dibujos o graficos que describen informacion que trata un

sistema de informacién y el software que lo automatiza (EDteam, 2017).
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I1l. MATERIAL Y METODOS

3.1. Disefio de la investigacion

Para esta investigacion se aplicé un disefio Pre experimental con pre y post
cuestionario, este disefio fue aplicado a un solo grupo de estudio cuyo nivel de control es
minimo. Normalmente es utilizado para tener un acercamiento entre la realidad actual con
el problema que se esta investigando (Hernandez Sampieri, 2014).

Este tipo de disefio es usualmente aplicado cuando se trabaja con poblaciones
pequefias ya que el grupo experimental puede llegar a abarcar a toda la poblacién. Este
disefio se puede diagramar de la siguiente manera:

Figura 1

Disefio Pre experimental utilizado para el desarrollo de la investigacién

7

Pre cuestionario Post Cuestionario

Ge:

. J

Nota. Este disefio mostrado en la figura es el més simple y utilizado en investigaciones, por

la facilidad que tiene al usar un solo grupo de estudio.
Donde:

Ge = Grupo experimental que cuenta con 17 personas.
X = Estimulo: Sistema Informatico.

O1 = Pre cuestionario del grupo experimental.

02 = Post cuestionario del grupo experimental.
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3.2. Poblacion, Muestra y Muestreo
3.2.1. Poblacién

La poblacion estuvo conformada por 17 personas entre docentes y administrativos
los cuales seran los usuarios del sistema.
3.2.2. Muestra

La muestra fue censal compuesta por las 17 personas. Si se trabaja con poblaciones
bastantes pequefias menores o iguales a 100 personas es mucho mas factible y recomendable
trabajar con toda la poblacion, hacer esto permitira tener datos mas exactos y precisos a
diferencia de trabajar con solo una muestra (Sampieri, 2014).

3.2.3. Muestreo

En esta investigacion se utilizo el tipo de muestreo no probabilistico, es decir la
muestra no se ha determinado aleatoriamente, por conveniencia dado que la institucion es
cercana al domicilio y es de facil acceso para la investigacion.

3.3. Determinacion de Variables

3.3.1. Variable Independiente: Sistema Informatico.
3.3.2. Variable Dependiente: Control de asistencia.
3.4. Fuentes de informacion

Las fuentes de informacidn utilizadas en esta investigacion fueron revistas, articulos,
libros, sitios webs, datos e informacion brindada por la I.E José Olaya Balandra, biblioteca
Universidad Politécnica Amazonica y respuestas del grupo experimental recolectadas a
través del pre y post cuestionario aplicado. Gracias a mencionadas fuentes de informacién
se facilito el desarrollo y obtencidon de resultados en esta investigacion.

3.5.  Métodos

3.5.1. Método hipotético-deductivo

Un investigador propone una hipdtesis como consecuencia de sus inferencias del
conjunto de datos empiricos o de principios y leyes mas generales. En el primer caso permitio
arribar a la hipdtesis mediante procedimientos inductivos y en segundo caso mediante
procedimientos deductivos. Es la via primera de inferencias l6gico deductivo para arribar a
conclusiones particulares a partir de la hipotesis y que después se puedan comprobar
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experimentalmente (Rodriguez Jiménez y Pérez Jacinto, 2017). Gracias a este método los

resultados que se obtienen del anélisis de datos, permiten deducir, concluir y determinar la

aprobacion o refutacion de la hipétesis planteada inicialmente.

3.5.2. Metodologia — Modelo de Arquitectura 4+1

Este modelo metodoldgico esta basado en 4 vistas + 1 vista de escenarios, las cuales

se describen a continuacion (Krutchen, 1995):

Vista logica: muestra la parte funcional que el sistema ofrece a los usuarios finales

del sistema informatico.

Figura 2

Diagrama logico del sistema de control de asistencia.

W
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Nota. La figura contiene el proceso interno del sistema de control de asistencia.
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Vista de implementacion: enfocada en los desarrolladores, busca describir los

componentes del software.

Figura 3

Diagrama de componentes del sistema de control de matricula.

PC USUARIO

Formulario.form Control.vb

Acceso datos.vh

=

SERVIDOR DE BASE DE DATOS

Gestor de Base
de datos

Base de Datos

SQL

Nota. La figura detalla el diagrama de componentes y las conexiones que existen entre ellos.
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Vista de procesos: se orienta en el comportamiento del sistema cuando estd en

funcionamiento, detallando los procesos, flujos de informacion y comunicacion del sistema.

Figura 4

Diagrama de procesos del sistema informatico para el control de asistencia
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<<Proceso de inicio de
sesion>> @
Iniciar sesion
Cancelar sesion

PROCESO DE CONTROL DE ASISTENCIA
PROCESO PRINCIPAL PROCESOS SECUNDARIOS ') COMPLEMENTARIOS

<<Proceso de control de <<Proceso de gestion de
asistencia>> @ usuarios>> @
Registrar usuario
Registrar asitencia Mantenimiento de usuario
Actualizar asistencia Eliminar usuario

Justificar Inasistencias
Generar reportes

) alumnos>>
Registrar alumno

Mantenimiento de alumno
Eliminar alumno

<<Proceso de gestion de @

’ <<Proceso de gestion de %

_ docentes>>
Registrar docente

Mantenimiento de docente
PROCESO FINAL Eliminar docente

<<Proceso terminal>> @ <<Proceso de gestion de
Cerrar sesion ~ apoderados>> %
Registrar apoderado

Mantenimiento de apoderado
Eliminar apoderado

Salir del sistema

<<Proceso de gestion de %

 asignaturas>>
Registrar asignatura

Mantenimiento de asignatura
Eliminar asignatura

Nota. Detalla los procesos involucrados en el sistema de gestion documentaria desde el

proceso inicial hasta el proceso final.
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Vista fisica: describe la topologia del sistema en la capa fisica, asi como las

conexiones fisicas entre distintos componentes.

Figura 5

Diagrama fisico del sistema informatico del sobre el control de asistencia

FEER SO PC o Laptop usuario

PC Usuario (Docente)
(Administrativo)

N

Impresora
multfuncional

Nota. La figura muestra las conexiones fisicas de los equipos utilizados para la gestion
documentaria.

Vista de escenarios: describe la secuencia de interacciones entre el sistema y otros
agentes externos, como los usuarios u otros sistemas.

Se ha visto conveniente trabajar con este método debido a la facilidad que permitid
para llevar a cabo un adecuado desarrollo de software de manera eficiente, generalmente ha
sido utilizado para la construccion del sistema informatico para el control de asistencia.
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3.6. Técnicas e Instrumentos

Técnica: La técnica que se utilizd en esta investigacion fue la encuesta, la cual
consiste en un conjunto de interrogantes respecto a medir una o mas variables (Sampieri,
2014); en este caso para este trabajo de investigacion se usé dos variables.

Instrumentos: El instrumento que se utilizo fue el cuestionario anénimo y
confidencial, compuesto en dos partes una parte con trece interrogantes de andlisis general
y la otra parte con diecis€is interrogantes relacionadas al andlisis especifico. La valides y
confiabilidad del cuestionario que se utilizo en este trabajo de investigacion se sometio al
juicio de tres expertos los cuales realizaron las observaciones pertinentes y fueron
subsanadas y al finalizar realizaron la valides y confiabilidad correspondiente y se
comprueba con las fichas de validacion y confiabilidad presentadas en la parte de anexos.

3.7. Procedimiento

Las fuentes fueron primarias ya que la misma investigadora se encargé de ir al mismo
campo de estudio para la recoleccion de datos mediante encuestas a cada miembro que
conforma la muestra, dichas encuestas se aplicaron de manera individual a cada objeto de
estudio de la muestra seleccionada usando un cuestionario, donde se imprimieron todas las
interrogantes que sirvieron para poder obtener los datos los cuales fueron analizados y asi se
realizo el estudio correspondiente. Por lo tanto, se aplicé un pre cuestionario a las personas
que comprende el grupo experimental y un post cuestionario después de haber implementado
el Sistema Informatico (estimulo) para el control de asistencia.

Los resultados encontrados sirvieron para poder llegar a una conclusion la cual sirvio
como base principal para definir la validacion de la hipdtesis. Teniendo en cuenta también
que para llevar un desarrollo adecuado y planificado se utilizé un cronograma de actividades
y un diagrama de Gantt los cuales permitieron que la investigacion se desarrolle
ordenadamente ya que cada etapa o fase de desarrollo debia terminarse para comenzar a
desarrollar la siguiente.

3.8. Anadlisis estadistico

En este trabajo de investigacion el andlisis estadistico de los datos estuvo
determinado, basado y exclusivamente dirigido en poder obtener informacion referente a los
objetivos planteados en esta investigacion para asi poder determinar el nivel de aprobacion

o certeza de la hipétesis planteada por lo cual se utilizaron hojas de céalculo de Excel donde
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se realizaron histogramas, tablas y figuras estadisticas para poder entender y realizar un
analisis mas exhaustivo; asi como también el software IBM SPSS el cual nos permitio
realizar un proceso de datos de manera rapida y efectiva, ademas poder sacar conclusiones

y recomendaciones en base a los datos obtenidos.

3.9. Consideraciones éticas

En la investigacion se respeto las normas éticas de derechos de autor, y sobre todo
del cddigo de ética para la investigacion de la Universidad Politécnica Amazdnica.

Fue el compromiso ético profesional de desarrollar la investigacion bajo las
siguientes reglas:

e Desarrollar la investigacion observando los principios y valores de la Universidad
Politécnica Amazonica.

e Respetar la vida de los que participan en la investigacion. Su privacidad, asi como la
confidencialidad de sus datos personales. Asi mismo, respetar su identidad sociocultural.
En caso de los animales, considerar que forman parte de nuestro ecosistema y seran
valorados como tal.

¢ Respetar los derechos de autor y de la propiedad intelectual, citando como corresponde a
sus respectivos autores, evitando el plagio de trabajos ajenos.

e Realizar la investigacion con el fin de mejorar la calidad de vida de las personas y en

favor del desarrollo sostenible de nuestras comunidades.
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IV. RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados que permitieron determinar si se
cumplieron cada uno de los objetivos descritos anteriormente; por lo cual se han ordenado
segun los objetivos propuestos creando un subtitulo por cada objetivo para tener una
informacidn mas entendible, los resultados obtenidos han sido resumidos en tablas y figuras
estadisticas segun el pre y post cuestionario los cuales sirvieron para la recoleccion de los

datos en la investigacion.

4.1. Andlisis estadistico e interpretacién de los resultados

Tanto el analisis estadistico como la interpretacion de los resultados se muestran en
todas las tablas y figuras en las que se han resumido los items considerados en el cuestionario
aplicado al grupo poblacional de estudio tanto en el pre y post cuestionario.

4.1.1. Registro de la asistencia.
Tabla 1

Nivel de facilidad en el control de asistencia pre cuestionario

Nivel de facilidad Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
4 8 47,1 47,1
5 9 52,9 100,0
Total 17 100,0

Nota. La tabla 1 muestra el nivel de facilidad con respecto al control de asistencia de los
estudiantes en la I.E José Olaya, donde se ha podido determinar que la mayor parte de las
preguntas se han basado en el nivel 4 y 5 respectivamente indicando que si existe dificultad

al realizar el registro de inasistencias y tardanzas: Autoria propia.
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Tabla 2

Nivel de facilidad en el control de asistencia del post cuestionario

Nivel de facilidad Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1 9 52,9 52,9
2 8 47,1 100,0
Total 17 100,0

Nota. En la tabla 2, se detalla el nivel de facilidad para realizar el control de inasistencia de
los estudiantes, lo cual el 52,9% respondieron el nivel 1 que representa facil y el nivel 2 que
representa algo facil: Autoria propia.

Figura 6

Nivel de facilidad en la realizacién del control de asistencia

Nivel de faciliadad en el control de asistencia

54.00% 52.90% 52.90%
52.00%

50.00%
48.00% 47.10% 47.10%

2

Porcentaje

44.00%

Nivel de facilidad

m Post cuestionario  ® Pre Cuestionario

Nota. La figura 6 muestra el resumen en porcentajes de la tabla 1 y 2 sobre el nivel de
facilidad a la que respondio la poblacién encuestada evidenciado las mejoras obtenidas al
comprar los datos del pre con los del post cuestionario.
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Tabla 3

Tiempo promedio para realizar el control de asistencia segun el pre cuestionario

Tiempo Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

31 a 40 minutos 2 11,8 11,8
21 a 25 minutos 6 35,3 47,1
26 a 30 minutos 9 52,9 100,0
Total 17 100,0

Nota. La tabla 3 permite determinar el tiempo promedio que utilizan los docentes para
realizar un adecuado control de asistencia a lo cual el 11,8% de encuestados respondieron
que el tiempo que requieren es de 31 a 40 minutos, el 35,3% respondieron que emplean un
tiempo promedio de 21 a 25 minutos y el 52,9% respondieron que el tiempo empleado para
realizar el control de asistencia es de 26 a 30 minutos: Autoria propia.

Figura 7

Tiempo promedio requerido para realizar el control de asistencia segun el pre cuestionario.

Tiempo promedio requerido para realizar el control de asistencia

60.0% 52.9%

50.0%

40.0% 35.3%

30.0%

POl
10.0%
31 A 40 MINUTOS 21 A 25 MINUTOS 26 A 30 MINUTOS
Tiempo

Porcentaje

Nota. Los resultados mostrados en la figura 7 son datos estadisticos obtenidos mediante la
aplicacion del pre cuestionario donde indica que el 11,8% tardaban entre 31 a 40 minutos, el
35,3% tardaban entre 21 a 25 minutos, mientras que el 52,9% tardaban entre 26 a 30 minutos
para realizar el control de asistencia en aula, evidenciando que el tiempo era bastante elevado
por lo que los docentes tenian que evadir la toma de asistencia muchas veces y realizar un

llenado al azar comprobando que si existia un grave problema a resolver.
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Tabla 4

Tiempo promedio requerido para realizar el control de asistencia segln el post cuestionario.

Tiempo Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
01 a 5 minutos 14 82,4 82,4

6 a 10 minutos 3 17,6 100,0

Total 17 100,0

Nota. En la tabla 4 se detalla el tiempo promedio que se tarda el docente en realizar el control
de asistencia en aula, a lo cual el 17,6% de los encuestados respondieron que tardan entre 6

a 10 minutos y el 82,4% de optaron por un tiempo de 1 a 5 minutos: Autoria propia.

Figura 8

Tiempo promedio requerido para realizar el control de asistencia segln el post cuestionario.

Tiempo promedio requerido para realizar el control de asistencia

0,
% 82.4%

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%

40.0%

Porcentaje

30.0%

17.6%

20.0%

10.0%

0.0%

01 A5 MINUTOS 6 A 10 MINUTOS

Tiempo

Nota. Los resultados mostrados en la figura 8 evidencian las grades mejoras proporcionadas
por la implementacion del estimulo(sistema informatico) para mejorar el tiempo que se
necesita para realizar el control de asistencia en aula en la que el 17,6% de los encuestados
han respondido tardar entre 6 a 10 minutos y el 82,4% han respondido tardar entre 1 a 5
minutos dejando en claro que las mejoras proporcionadas por la implementacion del
estimulo han servido para mejorar el proceso de control de asistencia.
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4.1.2. Tiempo en la elaboracion de reportes

En esta parte se busca determinar en qué medida la implementacién de un sistema
informatico permitio reducir el tiempo en la elaboracion de reportes, objetivo que debe
quedar justificado mediante los resultados para lo cual se han elaborado tablas y figuras que
permitieron obtener los datos necesarios para realizar un previo analisis logrando obtener los
resultados tanto del pre cuestionario como del post cuestionario, evidenciando las mejoras
que aportado la implementacion del estimulo (sistema informatico) para el control de

asistencia en la Institucion Educativa José Olaya Balandra.

Tabla s

Nivel de frecuencia con que se realizan los reportes

Nivel de frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Mensualmente 14 82,4 82,4
Bimestralmente 3 17,6 100,0
Total 17 100,0

Nota. En la tabla 6 se aprecia que el nivel de frecuencia con el que se realizan reportes de
cada uno de los estudiantes varia entre realizarlo mensualmente o bimestralmente; donde el

82,4% de los encuestados manifestaron hacerlo mensualmente: Autoria propia.

Figura 9

Nivel de frecuencia con que se realizan los reportes

Frecuencia en la realizacién de reportes
100.09
¢ 82.4%
80.0%
60.0%

40.0%

Porcentaje

~_Ex3
B -

MENSUALMENTE BIMESTRALMENTE

Nivel de frecuencia

20.0%

0.0%

Nota. Segun los resultados mostrados en la figura 11 detallan el nivel de frecuencia con que
se realizan reportes de cada uno de los estudiantes donde el 82,4% de los encuestados
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respondieron hacerlo mensualmente, mientras que el 17,6% prefieren realizarlo
bimestralmente, indicando que con la frecuencia que cada docente realiza reportes necesita
utilizar una buena herramienta que le ahorre tiempo y facilite la realizacion de esta tarea por
lo cual deja claro que los resultados mostrados fueron datos obtenidos que no variaron tanto

en el pre como en el post cuestionario.

Tabla 6

Tiempo requerido para determinar las inasistencias y tardanzas segln el pre cuestionario

Tiempo Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
31 a 40 minutos 6 35,3 35,3
41 a 50 minutos 11 64,7 100,0
Total 17 100,0

Nota. La tabla 6 demuestra que el tiempo requerido para determinar la cantidad de
inasistencias y tardanzas a lo que el 31 a 40 minutos segun respondieron el 35,3% de los

encuestados y el 64,7% respondieron que necesitan entre 41 a 50 minutos: Autoria propia.

Figura 10

Tiempo requerido para determinar las inasistencias y tardanzas segun el post cuestionario

Tiempo para determinar las inasistencias y tardanzas

M 31 a 45 minutos

M 46 a 60 minutos

Nota. Los resultados mostrados en la figura 10 detalla que segun los datos obtenidos del pre
cuestionario el 17,6% de los encuestados requiere un tiempo de 31 a 45 minutos, mientras
que el 82,4% requiere un tiempo de 46 a 60 minutos para realizar un reporte bimestral o

trimestral de inasistencias y tardanzas de un determinado estudiante.
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Tabla 7

Tiempo requerido para determinar las inasistencias y tardanzas segln post cuestionario

Tiempo Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
01 a 15 minutos 11 64,7 64,7
16 a 30 minutos 6 B8 100,0
Total 17 100,0

Nota. La tabla 7 especifica que el 35,3% de los encuestados requieren de 16 a 30 minutos,
mientras que el 64,7% requieren de 1 a 15 minutos para realizar un reporte de inasistencias

y tardanzas de un determinado estudiante: Autoria propia.

Figura 11

Tiempo requerido para determinar las inasistencias y tardanzas segun post cuestionario

Tiempo para determinar las inasistencias y tardanzas

B 01 a 15 minutos

m 16 a 30 minutos

Nota. Los resultados mostrados en la figura 11 se obtuvieron de los datos obtenidos en la
aplicacion del post cuestionario cuando se habia implementado el estimulo, por lo cual el
35,3% respondieron requerir entre 16 a 30 minutos y el 64,7% requiere un tiempo entre 1 a
15 minutos para realizar un reporte de inasistencias y tardanzas de un estudiante,
demostrando que las mejoras proporcionadas han servido para reducir el tiempo que
empleaban antes de aplicar el estimulo.

4.1.3. Tiempo en la elaboracion de estadistica bimestral o trimestral

En esta parte se pretende comprobar en qué medida la implementacion de un sistema
informatico (estimulo) optimizara los tiempos en la elaboracion de estadistica bimestral o

trimestral de los estudiantes por grado y seccion, para lo que se han seleccionado preguntas
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estratégicas que permitan dar a conocer mediante los resultados obtenidos tanto del pre como
del post cuestionario para comprobar si realmente se ha cumplido el objetivo descrito

anteriormente, para lo cual se muestran los resultados obtenidos de los items a continuacion.

Tabla 8
Tiempo empleado para realizar un reporte por grado y seccion segun el pre cuestionario
Tiempo Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
31 a 40 minutos 6 35,3 35,3
41 a 50 minutos 11 64,7 100,0
Total 17 100,0

Nota. En la tabla 8 se puedo verificar que el tiempo requerido para realizar un reporte por
grado y seccion especifico varia entre 31 a 40 minutos lo cual respaldaron el 35,3% de los
encuestados y 41 a 50 minutos que lo respalda el 64,7% de los personas de la poblacion de

estudio: Autoria propia.

Figura 12

Tiempo empleado para realizar un reporte por grado y seccion segln pre cuestionario.

Tiempo empleado para un reporte por grado y seccion

H 31 a 40 minutos

M 41 a 50 minutos

Nota. Segun los resultados obtenidos del pre cuestionario y mostrados en la figura 12
detallan que el 35,3% de los encuetados respondieron requerir de un tiempo entre 31 a 40
minutos, mientras que el 64,7% han requerido de un tiempo entre 41 a 50 minutos para
determinar la cantidad de inasistencias y tardanzas de un grado y seccién, demostrando que

era un problema para los docentes llevar a cabo esta tarea.
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Tabla 9

Tiempo empleado para realizar un reporte por grado y seccion segun post cuestionario

aplicado
Tiempo Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
01 a 10 minutos 3 17,6 17,6
11 a 20 minutos 14 82,4 100,0
Total 17 100,0

Nota. En la tabla 9 en un bimestre o trimestre detalla que el tiempo empleado para determinar
la cantidad de inasistencias y tardanzas de un grado y seccién a lo cual el 17,6% de
encuestados respondieron que solo necesitan de 1 a 10 minutos, mientras que el 82,4%

respondieron que requieren de 11 a 20 minutos: Autoria propia.

Figura 13

Tiempo empleado para realizar un reporte por grado y seccion segin post cuestionario.

Tiempo empleado en un reporte por grado y seccién

B 01 a 10 minutos

B 11 a 20 minutos

Nota. Por su parte la figura 13 muestra que el 17,6% de los docentes han requerido de un
tiempo entre 1 a10 minutos, mientras que el 82,4% respondieron necesitar de un tiempo entre
11 a 20 minutos para realizar un reporte estadistico por un grado y seccién, evidenciando
que las mejoras proporcionadas por la aplicacion del estimulo han servido para reducir

significativamente el tiempo en el desarrollo de mencionada tarea o subproceso.
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4.1.4. Proceso de control de asistencia

En esta parte se demostrard el cumplimiento del dltimo objetivo que consiste en
determinar en qué medida la implementacion de un sistema informatico contribuira en el
proceso de control de asistencia, para lo cual se han tenido que sacar los resultados
correspondientes a cada item involucrado para la obtencion de los resultados los cuales han
permitido evidenciar las mejoras que ha generado el cumplimiento de este objetivo
comprando los resultados del pre como del post cuestionario para tener evidencias de todas
las mejoras que aportara el estimulo al proceso de control de asistencia.

Tabla 10

Nivel de importancia de un adecuado control de asistencia

Nivel de importancia Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Importante 4 23,5 23,5
Muy importante 13 76,5 100,0
Total 17 100,0

Nota. La tabla 10 muestra que el 76,5% de encuestados respondieron que es muy importante
llevar un adecuado control de asistencia, mientras que el 23,5% respondieron que es
importante: Autoria propia.

Figura 14

Nivel de importancia de un adecuado control de asistencia

Importancia de un adecuado control de asistencia

23.5%
Importante
76.5% ' Muy importante

Nota. Los datos tanto del pre como del post cuestionario que permitieron obtener los
resultados mostrados en la figura 16 donde se evidencia que el 23,5% de los encuestados
creen que es importante, mientras que el 76,5% creen que es muy importante llevar un

adecuado control de asistencia de los estudiantes.
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Tabla 11

Nivel de utilidad de las tareas incluidas en el control de asistencia

Nivel de utilidad Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Util 3 17,6 17,6
Muy util 14 82,4 100,0
Total 17 100,0

Nota. La tabla 11 muestra que el nivel de utilidad calificado por los encuestados a las tareas
y/o actividades involucradas en el proceso de control de asistencia fue de 82,4% que
respondieron que es muy Util, mientras que el 17,6% respondieron que es util: Autoria

propia.

Figura 15

Nivel de utilidad de las tareas incluidas en el control de asistencia

Nivel de utilidad de las tareas del control de asistencia
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Nivel de utilidad

Nota. Segun los resultados de la figura 15 se puede conocer el nivel de utilidad con la que
han calificado los docentes en relacion a las tareas o actividades involucradas en el proceso
de control de asistencia a lo que el 17,6% califican que es Gtil, mientras que el 82,4% califica
de muy atil demostrando que la utilidad de las tareas involucradas en el control de asistencia
es demasiado basicas e importantes para llevar a cabo mencionado proceso.
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Tabla 12

Grado de eficiencia del medio utilizado en el control de asistencia segun el pre cuestionario

Grado de eficiencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Deficiente 14 82,4 82,4
Poco eficiente 3 17,6 100,0
Total 17 100,0

Nota. En la tabla 12 se detalla el grado de eficiencia operativa del medio utilizado para el
control de asistencia a lo cual el 17,6% de los encuestado respondieron que es poco eficiente,
mientras que el 82,4% respondieron que es deficiente el medio utilizado para realizar un
adecuado control de asistencia: Autoria propia.

Figura 16

Grado de eficiencia del medio utilizado en el control de asistencia segun el pre cuestionario.

Grado de eficiencia del medio utilizado en el control de asistencia

B Deficiente

H Poco eficiente

Nota. La figura 16 muestra los resultados obtenidos del pre cuestionario donde el 17,6%
respondieron que es poco deficiente, mientras que el 82,4% consideraron que habia
deficiencia operativa del medio utilizado para el control de asistencia demostrando que el
medio utilizado no era el adecuado para poder obtener una eficiencia operativa en el control
de asistencia.

Tabla 13

Grado de eficiencia del medio utilizado en el control de asistencia segln el post cuestionario

Grado de eficiencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Eficiente 3 17,6 17,6
Muy eficiente 14 82,4 100,0
Total 17 100,0
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Nota. La tabla 13 se muestra el grado de eficiencia operativa que considera cada docente con
respecto al medio utilizado para el control de asistencia a lo que el 17,6% respondieron con
el grado eficiente mientras que el 82,4% respondieron que el medio es muy eficiente: Autoria
propia.

Figura 17

Grado de eficiencia del medio utilizado en el control de asistencia segun el post

cuestionario.

Grado de eficiencia del medio utilizado en el control de asistencia

17.6%
Eficiente
82.4% Muy eficiente

Nota. Los resultados mostrados en la figura 17 se obtuvieron mediante la aplicacion del post
cuestionario donde el 17,6% consideran que es eficiente y el 82,4% consideran muy eficiente
a la operatividad del medio utilizado para el control de asistencia dejando en claro que con
la implementacion del sistema informatico para el control de asistencia se ha mejorado
significativamente la eficiencia operativa para desarrollar un adecuado proceso de control
de asistencia.

Por lo tanto, luego de haber presentado los resultados de cada uno de los subtitulos
del capitulo de resultados los cuales representan a cada uno de los objetivos propuestos,
quedando demostrado el cumplimiento de cada uno de ellos y a la vez con el cumplimiento
de los objetivos especificos se da por cumplimiento también al objetivo general
evidenciando que gracias a los resultados obtenidos y mejoras proporcionadas por la
implementacidn o aplicacion del estimulo, siguiendo el disefio de la investigacion y teniendo
en cuenta la comparacion de los resultados del pre y post cuestionario se aprueba la hip6tesis
planteada en el capitulo de introduccién y dando respuesta a la formulacion del problema.
Las mejoras aplicadas al proceso de control de asistencia mejoraran también otros procesos
que realizan los docentes en la institucion educativa, sobre todo en relacion al tiempo y
facilidad.
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V. DISCUSION

Los resultados obtenidos en esta investigacion presentan coincidencias y
discrepancias con los resultados presentados por otros autores tales como las coincidencias
en la forma en la que realizaron los analisis de como se lleva el control de asistencia, las
mejoras proporcionadas con el uso del sistema informatico, los cambios originados al
compartir informacion de las asistencias del estudiante con los padres de familia,
verificando la utilidad y confiabilidad que proporciona el sistema informatico (Quijano,
2016). En la investigacion se presentan resultados que actualmente han generado grandes
beneficios a los docentes de la I.E José Olaya Balandra permitiendo hacer todas las tareas
involucradas en el proceso de control de asistencia en tiempos mas cortos y con una mayor
facilidad dando una utilidad adecuada al sistema implementado. Este a su vez mejoro el
tiempo en la elaboracién de reportes sobre inasistencias tanto justificadas como
injustificadas (Salazar y Espinoza, 2018).

Con la implantacion del sistema informatico se pudo explicar con resultados
estadisticos que la hipotesis planteada inicialmente fue aceptada evidenciando que ha sido
la mejor y méas adecuada solucién al planteamiento del problema descrito al inicio de este
informe (Macalupu, 2019).

La discrepancia que se pudo encontrar fue que si bien es cierto con la
implementacién se pueden optimizar tiempos en todas las tareas o subprocesos que forman
parte del proceso de control de asistencia, es que el sistema esta limitado a modificaciones
o justificaciones de las inasistencias y también a que segun los antecedentes citados en
este informa hay un autor que le da mucha més importancia a las tardanzas que a las
inasistencias, justificando que las tardanzas son las que originan las inasistencias ya que

por alli siempre se empieza (Orddfiez y Pacheco, 2018) .
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Ha quedado demostrado mediante tablas y figuras estadisticas que se obtuvieron
como resultado al andlisis de los items presentados en el instrumento de investigacion
obteniéndose un sistema que se adaptado a las medidas y necesidades que requiere la
institucion educativa aportando también a mejorar el aprendizaje de los estudiantes ya que
no podran perderse ninguno de los temas desarrollados en clase, forméandolos
responsablemente y promoviendo la puntualidad de los mismos. Otros aportes que genera
y que se tienen en comun o en coincidencia con otros autores es sus participantes (docentes
y alumnos) podran obtener informacién al instante con respecto al control de asistencia
(Flores e Inostroza, 2016).

Por lo cual si bien los autores citados anteriormente desarrollaron sus
investigaciones afos atras aun se ha podido apreciar que existen mas coincidencias que las
discrepancias, las discrepancias que existen se debe a factores que pueden ser la institucion
donde se desarrolld la investigacion, la realidad existente en los lugares diversos teniendo
en cuenta la ubicacion geografica, la cultura que presentan los participantes y otros factores

externos que pueden ocasionar discrepancias.

49



(N

) Universidad
-

."5\) U A Politécnica

e Amazonica

) —

CONCLUSIONES

Se ha logrado identificar que con la implementacién del sistema informatico para
el control de asistencia se ha reducido significativamente el registro de inasistencias y
tardanzas de los estudiantes, debido a que se ha mejorado el nivel de facilidad en cuanto al
registro de inasistencias y tardanzas, se pueden obtener resimenes de al instante de las
inasistencias y tardanzas; se puede informar a los padres de familia sobres las inasistencias
y tardanzas de los estudiantes a la institucion y conocer las razones de la impuntualidad.

Se ha podido identificar que el tiempo empleado en la elaboracidn de reportes se ha
reducido optimizando uno de los subprocesos muy importantes en el proceso de control de
asistencia, facilitandole al docente la elaboracion de informes necesarios en el que
involucre reportes de inasistencias de cada uno de los estudiantes.

Con el sistema informatico para el control de asistencia también se ha logrado
optimizar los tiempos empleados en la elaboracion de estadistica, ya sea de manera
bimestral o trimestral de los estudiantes por grado y seccién; logrando asi realizar un
adecuado informe en la que se integre una estadistica con resultados en corto tiempo.

Se ha logrado determinar que con la implementacion del sistema informético para
el control de asistencia se ha mejorado cada uno de los subprocesos y tareas involucradas
aportando muchas mejoras en cuanto a la facilidad con que los docentes pueden
desarrollarlo; mediante una adecuada usabilidad y sobre todo la eficiencia proporcionada
por el sistema informatico.

En conclusién, general la implementacion de un sistema informatico mejoro
significativamente el control de asistencia de los estudiantes de la I.E José Olaya Balandra.
Cajaruro, Utcubamba, 2019; aprobando la hipétesis inicialmente planteada y dando una
adecuada solucién al problema de investigacion; satisfaciendo las necesidades de los

usuarios finales.
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RECOMENDACIONES

Si bien el sistema informatico implementado para el control de asistencia logro cubrir
todas las insuficiencias expuestas en el planteamiento del problema, mientras se estuvo
desarrollando se llegaron a detectar posibles perfeccionamientos o mejoras que podrian
otorgarle un mejor funcionamiento de los sub procesos y/o tareas involucrados en el proceso
de control de asistencia.

Uno de estos trabajos futuros seria la modificacion a otro lenguaje de programacion
obteniendo una nueva version mas completa que permita al programa ejecutarse en cualquier
sistema operativo para ordenadores.

Otro trabajo a futuro seria la implementacién de una aplicacion web responsive que
permita estar disponible a todos los usuarios para que puedan acceder a través de un
navegador web desde cualquier dispositivo con acceso a internet, el cual debe tener un
modulo que permita a los padres consultar la asistencia de sus hijos sin necesidad de acudir
a la institucion educativa.

Para finalizar se puede recomendar también que los usuarios conforme utilicen el
sistema empiecen a escribir las sugerencias que crean convenientes para que el sistema sea
mas robusto, confiable y la agregacion de nuevas funciones que los usuarios califiguen como
basicas o necesarias que faciliten el trabajo de los usuarios y ver la forma como pueden

afiadir esas nuevas funciones quedando a cargo de la parte administrativa de la institucion.
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ANEXO 1
INSTRUMENTO

Cuestionario anonimo v confidencial

Fecha: / /

Estimado Docente: A través el siguiente cuestionario se pretende recoger

informacion referente al proceso de control de asistencia a clases de los estudiantes de la
I.E. José Olaya Balandra. Responda las siguientes preguntas con la mayor sinceridad
posible. Este es un cuestionario anénimo, por favor no escribas su nombre ni tus apellidos.

Toda la informacién que nos brinde sera de caracter secreto.

Instrucciones: Responda a las siguientes preguntas segun corresponda y margue con
una “X” la alternativa de respuesta que se adecue a su caso.

l. Informacion General

1. ¢Cual es su sexo?
( ) Varon () Mujer
2. ¢Cuantos afios tiene?
afios.

3. ¢Cudl es su especialidad?

4. ¢Desde qué afio esta laborando en la I.E. José Olaya?

Desde
5. ¢ Tiene conocimiento sobre el uso de algun Sistema Informatico?
()Si ( )No

6. ¢Cual es el nivel de frecuencia con que se realizan reportes de cada uno de los

estudiantes?

) () () () ()

Semanalmente | Mensualmente | Bimestralmente | Trimestralmente | Semestralmente
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7. Ante el deterioro o perdida del medio utilizado para el control de asistencia a clases
de los estudiantes, ¢considera que es util tener una fuente de recuperacion de

informacion?

() () () () ()
Totalmente En Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
en desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo desacuerdo

8. ¢Del 1 al 5 (donde 1 es nada importante y 5 sumamente importante) cuan

importante es para usted tener un reporte de las inasistencias?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5S

9. ¢Cree que el uso de medios y herramientas tecnoldgicas ayudan a mejorar el

proceso de control de asistencia?

() () () () ()
Totalmente En Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
en desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo desacuerdo

10. ¢Cuén importante cree que es llevar un adecuado control de asistencia a los

estudiantes?

() () () () ()
Nada Poco Moderadamente Importante Muy
importante importante importante importante

11. ¢Cual cree que es el grado de importancia poder obtener informacion referente

al control de asistencia de los alumnos al instante?

() () () () ()
Nada Poco Moderadamente Importante Muy
importante importante importante importante

12. ¢Con que frecuencia cree que es necesario informarles a los padres de familia
sobre las inasistencias de sus hijos en la institucion?

() () () () ()

Semanalmente | Mensualmente | Bimestralmente | Trimestralmente | Semestralmente

13. ¢Cdmo calificas todas las tareas y/o actividades involucradas en el proceso de
control de asistencia?
58



\;l\/

- Universidad
A / Politécnica
P Amazonica

A

(N
-

() () () () ()
Nada util Poco util Moderadamente atil Muy util
atil

I1. Informacion especifica sobre el “control de asistencia a clases de los

estudiantes”

Del 1 al 5 (donde 1 es facil y 5 dificil) ¢ Con qué nivel de facilidad usted realiza

el registro de inasistencias y tardanzas?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5S

. ¢Del 1 al 5 (donde 1 es facil y 5 dificil) con qué facilidad usted determina el

namero de estudiantes que no han asistido?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

. ¢Del 1 al 5 (donde 1 es facil y 5 dificil) con qué facilidad usted determina la

tardanza de sus estudiantes?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

. ¢Del 1 al 5 (donde 1 es facil y 5 dificil) con qué facilidad usted logra obtener un

resumen de todas las inasistencias durante el bimestre de un estudiante?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

. ¢Del 1 al 5 (donde 1 es facil y 5 dificil) con qué facilidad usted logra obtener un

resumen de todas las tardanzas de un estudiante?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

Del 1 al 5 (donde 1 deficiente es y 5 extremadamente eficiente), ¢Qué tan

eficiente considera el medio utilizado para realizar el control de asistencia?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5
. ¢Cudl es el tiempo promedio que tarda en realizar el control de asistencia en un
aula?
( )01 a5 minutos. () 6 a10 minutos. ()11 a 15 minutos.
( ) 16 a 20 minutos. ()21 a 25 minutos. () 26 a 30 minutos.
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En un bimestre o trimestre, ¢Cual es el tiempo requerido para determinar la

cantidad de inasistencias y tardanzas de un estudiante en especifico?

( ) 1a10 minutos. () 11 a 20 minutos. () 21 a 30 minutos.

() 31 a 40 minutos. ()41 a50 minutos. () Otro:

En un bimestre o trimestre, ¢Cual es el tiempo requerido para determinar la
cantidad de inasistencias y tardanzas de un grado y seccion determinada?

( ) 1a10 minutos. () 11 a 20 minutos. () 21 a 30 minutos.

( ) 31 a40 minutos. () 41 a 50 minutos. ( ) Otro:

En un bimestre o trimestre, ¢Cual es el tiempo requerido para realizar un

reporte de inasistencias y tardanzas de un determinado estudiante?

( ) 01 a 15 minutos. () 16 a 30 minutos. () 31 a45 minutos.
( ) 46 a 60 minutos. ( ) Otro:

En un bimestre o trimestre, ¢Cual es el tiempo requerido para realizar un

reporte de inasistencias y tardanzas de los estudiantes de un determinado grado

y seccion?
( ) 01 a 15 minutos. () 16 a 30 minutos. () 31 a45 minutos.
() 46 a 60 minutos. ( ) Otro:

Anualmente, ¢;Cual es el tiempo requerido para realizar un reporte de

inasistencias y tardanzas de los estudiantes de un determinado grado y seccion?

( ) 01 a 15 minutos. () 16 a 30 minutos. () 31 a45 minutos.
( ) 46 a 60 minutos. ( ) Otro:

¢ Qué tiempo se tarda en saber que fechas exactamente falté o llego tarde un

determinado estudiante?

() 1 a5 minutos. () 6 a10 minutos. ()11 a 15 minutos.

( ) 16 a 20 minutos. () 21 a mas minutos.

¢ Cree que la herramienta utilizada actualmente para el control de asistencia es
el adecuado?
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() () () () ()
Totalmente En Ni de De Totalmente
en desacuerdo desacuerdo acuerdo, ni en acuerdo de acuerdo
desacuerdo

15. ¢Con qué facilidad usted puede justificar las inasistencias de un determinado

estudiante?

) )( () ) ()

Nada No Moderadamente Facil Demasiado
facil tan facil facil facil

16. ¢ Cémo considera la eficiencia operativa del medio utilizado para el control de

asistencia?
() () () () ()
Deficiente Poco Ni Eficiente Muy
eficiente eficiente, ni eficiente
deficiente

iMuchas Gracias, por su colaboracioén...!
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ANEXO 2

Confiabilidad y Valides del Instrumento

CONSTANCIA DE EVALUACION
Yo, Carlos Alberto Rios Campos, con D.N.l. N° 16678290 de profesion Ingeniero de

Sistemas, desempefidndome como Docente.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fin de validacion del
instrumento de la Tesis titulada: Implementacion de un Sistema Informatico para el
control de asistencia de los estudiantes de la I.E. José Olaya Balandra. Cajaruro,
Utcubamba, Amazonas, 2019.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:
MUY POCO

N° CRITERIO ADECUADO INADECUADO

ADECUADO ADECUADO

Congruencia de items
Aptitud de contenido
Redaccion de ftems
Metodologia
Pertinencia

[ Coherencia
Organizacion
[ Objetividad
El

Claridad

X X X X X X X XX

Conclusion: El instrumento es: MUY ADECUADO ( ) ADECUADO (X)
POCO ADECUADO ( ) INADECUADO ( )

En sefial de conformidad firmo la presente, en la ciudad de CHICLAYO a los 10 dias del
mes de SETIEMBRE del 2020.

"ﬁ@%{
RIOS CAMPEETARLOS ALBERTO
DOCENTE
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CONSTANCIA DE EVALUACION

Yo, Ivan Adrianzén Olano, con D.N.I. N° 40775870, de profesion Ingeniero en
Computacion e Informatica, desempefiatndome como Docente de Educacion Superior

Universitaria.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fin de validacion del
instrumento de la Tesis titulada: Implementacion de un Sistema Informatico para el
control de asistencia de los estudiantes de la I.LE. José Olaya Balandra. Cajaruro,

Utcubamba, Amazonas, 2019.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

N° CRITERIO MUY ADECUADO POCO INADECUADO
ADECUADO ADECUADO
Congruencia de X
items
Aptitud de
contenido
Redaccion de X
items
Metodologia X
Pertinencia X
I Coherencia X
Organizacion X
BN Objetividad X
[N Claridad X

Conclusion: El instrumento es: MUY ADECUADO ( ) ADECUADO (X)
POCO ADECUADO ( ) INADECUADO ( )

En sefial de conformidad firmo la presente, en la ciudad de CHICLAYO a los 28 dias del
mes de DICIEMBRE del 2020.

f/ /
IVAN ADRIANZEN OLANO
DNI N°40775870

63



N Universidad
)Ft Politécnica
0 Amazonica

CONSTANCIA DE EVALUACION

Yo, Ever Salomé Lazaro Bazan, con D.N.I. N° 17827027, de profesion Licenciado en
Ciencias Naturales: Biologia, Fisica y Quimica, desempefiandome como Docente de
investigacion y Vicerrector Académico de la UPA.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fin de validacion del
instrumento de la Tesis titulada: Implementacion de un Sistema Informatico para el
Control de Asistencia de los Estudiantes de la I.E. Jose Olaya Balandra. Cajaruro,
Utcubamba, Amazonas, 2019; siendo autora la tesista: Dina Leén Tapia.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:
CRITERIO: MA=5; A=4; PA=3; 1=2

N° CRITERIO MUY ADECUADO POCO INADECUADO

ADECUADO ADECUADO
Congruencia de items X
Aptitud de contenido X
Redaccién de items X
Metodologia X
Pertinencia X
I Coherencia X
Organizacién X
B Objetividad X
[ERN Claridad X
[ Puntaje 10 27 6

Calificacion: MA (37-45) A (28-36) PA (19-27) 1(0-18)

Conclusion: El instrumento es: MUY ADECUADO (X) ADECUADO ( )
POCO ADECUADO ( ) INADECUADO ( )

En sefial de conformidad firmo la presente, en la ciudad de Bagua Grande, a los 08 dias del

mes de setiembre del 2020.

Dr. Ever Salomé Lazaro Bazan
Experto en Metodologia de investigacion
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FICHA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO

TiTULO DE LA Implementacion de un Sistema Informatico para el Control de Asistencia de los Estudiantes de la
INVESTIGACION | I.E. José Olaya Balandra. Cajaruro, Utcubamba, Amazonas, 2019.
- CR.ITERI.OS JUICIO
ITEMS Coherencia (C) Pertinencia (P) Impacto (I)
1(2|3|4|5|1(2|3|4|5|1|2|3]|4]5]| Eliminar | Modificar Confirmar

1 X X X X
2 X X X X
3 X X X
4 X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X
8 X X X
9 X X X
10 X X
11 X X
12 X X X
13 X X X
14 X X X X
15 X X X X
16 X X X X
17 X X X X
18 X X X X
19 X X X X
20 X X X X
21 X X X X
22 X X X X
23 X X X
24 X X X X

OBSERVACIONES

LUGARY FECHA Bagua Grande, 09 de setiembre de 2020
Experto Dr. Ever Salomé Lazaro Bazan
Identificacion DNI: 17827027
Afiliacion Vicerrector Académico de la UPA
Titulo y Grado
Académico Lic. En Ciencias Naturales. Doctor en Ciencias Ambientales
Firma
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MATRIZ DE CONSISTENCIA.

ANEXO 3

AUTOR: Dina Ledn Tapia.

1. TITULO

4. VARIABLE DE ESTUDIO

8. INSTRUMENTOS

Implementacion de un  Sistema
Informético para el control de asistencia de los
estudiantes de la I.E. José Olaya Balandra.
Cajaruro, Utcubamba, Amazonas, 2019.

a) Variable Independiente (V1)
“Sistema Informatico”.

b) Variable Dependiente (VD)
“Control de asistencia”.

Para este trabajo de investigacion se
utilizard como instrumento el cuestionario y
la escala de Likert.

2. FORMULACION
PROBLEMA

DEL

5. HIPOTESIS GENERAL

9. ANALISIS DE DATOS

¢La implementacién de un Sistema
Informético mejorara el control de asistencia de
los estudiantes de la I. E. José Olaya Balandra,
Cajaruro, Amazonas?

La implementacion de un sistema informatico
para el control de asistencia de los estudiantes mejorara
significativamente a la I.LE José Olaya Balandra.
Cajaruro, Amazonas.

3. OBJETIVOS

6. DISENO DE INVESTIGACION

3.1. Objetivo general
Determinar en qué medida la
implementacion de un  sistema
informéatico mejoro significativamente
el control de asistencia de los
estudiantes de la LE José Olaya
Balandra. Cajaruro, Utcubamba, 2019.

3.2. Objetivos especificos

e ldentificar en qué medida la
implementacion de un sistema
informatico facilitara y optimizara el

Se aplicara un disefio Pre experimental con pre y
post cuestionario, este disefio fue aplicado a un solo grupo
de estudio cuyo nivel de control es minimo.

Pre cuestionario Post Cuestionario

Ge: M

Donde:

Ge = Grupo experimental que cuenta con 17 personas.
X = Estimulo: Sistema Informaético.

O1 = Pre cuestionario del grupo experimental.

Para realizar el anélisis de datos
correspondiente para poder determinar el nivel de
aprobacion o certeza de la hipétesis planteada se
usaran hojas de calculo de Excel donde se podran
realizar histogramas, tablas y figuras estadisticas
para

poder entender y realizar un andlisis mas
exhaustivo; asi como también el software SPSS el
cual nos permitira realizar un proceso de datos de
manera efectiva.
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registro de inasistencias y tardanzas | 02 = Post cuestionario del grupo experimental.

de los estudiantes. 7. POBLACION Y MUESTRA

Determinar en qué medida la 7.1. Poblacion: La poblacién esta conformada por
implementacion  de  un  sistema | Personas entre docentes y administrativos los cuales seran
usuarios del sistema.

7.2. Muestra: Como se tiene una poblacion
. bastante pequefia, entonces se tomara el total de poblacion
estudiante. como la muestra o grupo de experimental de estudio.
Comprobar en qué medida la
implementaciéon de un sistema
informéatico optimizara los tiempos
elaboracion estadistica bimestral o
trimestral de los estudiantes por grado
y seccion.
Determinar en qué medida la
implementacion de un sistema
informatico contribuira en el proceso
de control de asistencia.

informético reducira el tiempo en la
elaboracion de reportes por cada
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ANEXO 4
Evidencias
Figura 18

La figura ilustra los modulos que se han empleado en la programacion del sistema de
control de asistencia

DQ Archivo  Editar Ver Git Proye Compilar Depurar Formato  Prueba  Analizar Herramientas  Extensiones Ventana  Ayuda TRAB...INAL =
e W9 ug Any CPU P Iniciar - M @) |& Live Share

s v & X frmprincipalyvb® frmprincipal.vb [Disefio]* + X

5=/ PANTALLA DE INICIO

BIENVENIDOS AL SISTEMA DE
CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA

© Timert © Timer2 © Timer3

Figura 19
La figura muestra el icono de acceso directo del Sistema Informatico de Control de

Asistencia (SICA) en la version 1.0
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Figura 20

llustra la pantalla de inicio y bienvenida al sistema informético de control de asistencia

82 PANTALLA DE INICIO

Figura 21

La figura ilustra la pantalla de inicio y el formulario de inicio de sesion

B8 PANTALLA DEINICIO
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Figura 22

La figura muestra el aviso generado en caso el usuario haya olvidado las credenciales para
acceder al sistema

M@ PANTALLA DE INICIO = =}

WY

HAGA CLIC EN CUALQUIER PARTE LIBRE DEL Fi

Figura 23

La figura muestra el mend de opciones del sistema de control de asistencia

Lol DE OPCIONE
Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda

Figura 24

La figura ilustra la cinta de opciones que presenta el sistema informéatico de control de
asistencia.

5 MENU DE OPCIONES
Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda
Alumnos
Usuarios
Cerrar Sesion

Salir
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Figura 25

La figura muestra el formulario de mantenimiento de usuarios, donde se puede registrar,
eliminar, anular o activar y actualizar datos de un usuario

Bl MENU DE OPCIONES

Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda

B85} MANTENIMIENTO DE USUARIOS

Datos de Tsuarios

N~ cODIGO

T0001 DINA LEON TAPIA

| REGISTRARNUEVO | GUARDAR [ EDITAR REGISTRO | [CRisis ciiEi0s | [ ELDONAR REGISTRO | [ saLm |

CODIGO [wooo1 DNIN' ]76&195;

NOMBEE COMPLETO |mSALEbNTAmA

NOMBRE DE ACCESO [ADMIN

CLAVE [e00ee

REPITA CLAVE ~ [eeeee

NIVEL

Figura 26

La figura muestra el formulario de mantenimiento de alumnos, donde se puede registrar,
eliminar, anular o activar y actualizar datos de un alumno

W& MENU DE OPCIONES

Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda

5 MANTENIMIENTO DE ALUMNOS

DATOS ACADEMICOS DEL ALUMNO

CTES0 0O
ASIGNATURA

PRIMERO "
SEGUNDO

TERCERO

CTARTO 2
DATOS PERSONALES DEL ALUMNO BOTONES DE ACCIONES

- EDITAR
CODIGO NTEVO REGISTRO
‘ e e

NOMBRE Y APELLIDOS ‘ GUARDAR ACTCALIZAR GENERAR
REGISTRO REGISTEO REPOETE

[TEEERGA ‘ ELIMINAR ANTLAR CERERAR
REGISTRO REGISTRO FORMULARIO

LISTADO DE ALUMNOS

NOMBRE DEL REPRESENTANTE O

coDIGO DNIN NOMBRE DEL ALUMNO APODERADO GRADO SECCION  TELEFONO CORREQ ESTADO
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Figura 27

La figura muestra el formulario que permitira realizar el registro de asistencia

¥ MENU DE OPCIONES =

Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda

85! FORMULARIO DE REGISTRO DE ASISTENCIA

==" Seleccione el Grado == | | Seleccione la seccién | {18/03/2021 [~ |
UNICA
A

Grabar Asistencia

SALIR

QUINTO

Agregar Nuevo Grupo

N CODIGO NOMBRE Y APELLIDOS REG. DIARIO

Figura 28

La figura ilustra el formulario de cambiar clave de los usuarios

¥ MENU DE OPCIONES =

Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda

B!l CAMBIAR CLAVE O CONTRASENA DE USUARIOS

Datos de Usuarios

EDITAR DATOS DEL REGISTRO DEL USUARIO (GRABAR DATOS MODIFICADOS DEL USUARIO

coDIGo [ N°DNI

NOMBRE COMPLETO |

NOMBRE DE ACCESO |

CLAVE [

REPITACLAVE [

R I—
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Figura 29

La figura muestra el archivo donde se guardaran las sugerencias propuestas por los
usuarios encontrada en la opcion de herramientas

B8 MENU DE OPCIONES =

Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda

) *sin titulo: Bloc de notas - o X
Archivo Edicion Formato Ver Ayuda

UZON DE I ~

du=

W W N o wn A W N
[ T T T S T T

[
P®

=
N

Ln 40, Col 5 100%  Windows (CRLF) UTF-8

Figura 30

La figura muestra el formulario que permitira realizar todos los reportes concernientes al
proceso de control de asistencia

88 MENU DE OPCIONES = =

Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda

85l CONSULTA DE ASISTENCIAS Y REPORTES

DATOS ACADEMICOS DEL ALUMNO

CTRESO O ASIGNATTURA | Desde 18032021 [~
2 PRIMERO TNICO ~
(O DIAS ASISTIDOS SEGTNDO e

(O FALTAS JUSTIFICADAS TERCERO B v
O Farras CTARTO Adrecar Nueva Seccién
DATOS DE DE LOS ALTMNOS
CODIGO
ALTMNO

DNIN NOMBRES Y APELLIDOS DEL ALTMNO
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Figura 31

La figura muestra el autor y datos de contacto del mismo.

Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor Ayuda

851 DATOS DEL AUTOR

NOMBRE: DINA LEON TAPIA

TELEF / CEL: 973 352 041 / 931076 051

E-MAIL: dinaleon510@gmail.com

sistencia Diaria V.1.0.0 - L.E. José Olaya

Figura 32

La figura muestra el formulario de ayuda donde indica los pasos a seguir si tiene dudas
sobre el uso del sistema

B8 MENU DE OPCIONES -

Mantenimiento Registros Herramientas Reportes Autor

w5 AYUDA

PARA OBTENER MAYOR
AYUDA VER EL MANUAL QUE
ESTA COMO SUBMENU EN LA
OPCION HERRAMIENTAS

Sistema do Control de Asistoncia Diaria V.1.0.0 - L E. José Olaya Balandra - Cajaruro - Amazonas - Pori |
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Figura 33

La figura muestra una fotografia de la investigadora en el porton de ingreso y frontis de la
I.E.José-Olaya-Balandra

INSTITuCIGN €
“JOSE OLAYA B JALZ
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Figura 34
La figura muestra una fotografia del interior del plantel y exterior de algunas de las aulas

de la I.E. José Olaya Balandra

Figura 35
La figura ilustra el interior de una de las aulas de la I.E. José Olaya Balandra Balandra.
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Figura 36

La figura muestra cuatro fotografias ejecutando el sistema informatico de control de
asistencia junto a una docente y directora encargada de la I.E. José Olaya Balandra.
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